
RUSSIAN 
ИНФОРМАЦИОННЫЙ СПРАВОЧНИК 

О ШКОЛЕ 
  

  

Это руководство разработано, чтобы дать 
вам обзор основных школьных 

процедур, политик и правил, чтобы помочь 
вам и вашему ребенку освоиться в нашей 

школе. 

Более подробную информацию и копию 
этого справочника можно найти на нашем 

веб-сайте. 
  

Еда в школе 
  
Школьное питание 
Они готовятся на нашей собственной кухне и предлагают выбор меню каждый 
день. Возможны аллергии, религиозные и специальные диетические 
требования. Универсальное бесплатное школьное питание (UFSM) в настоящее время 
доступно для всех детей в приемной, 1 и 2 года обучения. Дети 3–6 классов должны 
платить за свои обеды. Деньги за ужин оплачиваются онлайн 
через ParentPay . Пожалуйста, узнайте в офисе стоимость ужинов, если у 
вас нет учетной записи для вашего ребенка, или у вас возникли проблемы с онлайн-
регистрацией.   www.parentpay.com 
  
Деньги за ужин необходимо внести заранее через систему ParentPay. Если ребенок 
пропустит день из-за отсутствия (болезни и т. Д.), Любые деньги на его счету просто 
перейдут на следующий прием пищи. Мы просим, чтобы при переходе между 
школьными обедами и упакованными обедами, чтобы помочь повару с заказами еды , 
желательно уведомлять за одну неделю , и, если возможно, чтобы дети 
оставались неизменными всю неделю (упакованный ланч или школьные обеды). Тем 
не менее, при необходимости мы можем проявить гибкость в 
этом вопросе . Подробная информация о том, как подать заявку на бесплатное 
школьное питание, приводится далее в этом буклете. 

  
Упакованные ланчи 



Они должны быть доведены до школы в четко обозначенных, небьющиеся 
контейнеры или ланч - боксов, но не угождать не шипучим или горячие 
напитки или шоколадные батончики / сладости . Если какой-либо ребенок забудет 
свой упакованный ланч, и мы не сможем связаться с родителем, ему будет 
предоставлено школьное питание (его необходимо оплатить через ParentPay). 
  
Мы просим вас прислать вашему ребенку здоровый упакованный ланч, чтобы он 
поддерживал его в течение дня. Допускается печенье в шоколаде, купленное в 
«проходе по бисквитам» (Penguins и т. Д.). Печенье и чипсы, принесенные для 
упакованного ланча, НЕ ДОЛЖНЫ быть съедены во время игр. Из-за того, что в школе 
учатся дети с пищевой непереносимостью, мы - БЕСПЛАТНАЯ ШКОЛА. 
  
Закуски 
Прием и дети ключевой стадии 1 получают фрукты или овощи во время утреннего 
перерыва, которые финансируются государством. Вы можете присылать свои закуски, 
но никаких сладостей / шоколада / чипсов / печенья - разрешены только здоровые 
закуски. 
  
Вода в школе 
Детям необходимо хорошо пить, чтобы быть здоровыми и эффективными 
учениками. Каждому ребенку в первый день в школе выдается именная бутылка с 
водой. Родители / опекуны должны приносить их домой мыть каждую 
пятницу.   Замены можно купить в оф. 
Если вы хотите принести свою бутылку из дома, убедитесь, что она имеет название, 
имеет «спортивный» верх и находится в бутылке многоразового 
использования. Пожалуйста , не отправляйте одноразовые бутылки с 
водой. Ароматизированная или газированная вода и кабачки не допускаются. 
  
Закуски во время игр 
  
Мы призываем всех детей перекусить во время игры, чтобы поддерживать уровень 
энергии. В настоящее время всем детям приемной и KS1 раздают фрукты или овощи, 
которые финансируются государством. Дети KS2 должны приносить с собой свою 
здоровую и легкую / не беспорядочную закуску. Подходящие закуски для игр : фрукты, 
овощи, сыр, включая сырные нити, сухофрукты и батончики (без 
шоколада). Пожалуйста, никаких шоколада, конфет, печенья и чипсов на 
закуску. НЕТ ОРЕХОВ, ПОЖАЛУЙСТА. 

  
  
Пищевая аллергия и непереносимость 
  
Родители обязаны информировать школу о пищевой аллергии и информировать 
школу о любых изменениях этих обстоятельств. В школе ведется учёт аллергии в 
учёбе учеников. В целях сохранения здоровья детей, страдающих аллергией, 
совместное использование упакованных обедов не допускается. 
  
Дни рождения 
Если вы хотите принести угощение на день рождения для класса вашего ребенка, 
чтобы поделиться им в конце дня, мы просим, чтобы это были заранее 
упакованные продукты - сладости или печенье, и чтобы они не содержали орехов, 



пожалуйста. Персонал постарается обеспечить их раздачу в нужный 
день, однако имейте в виду, что это не всегда возможно. 

  
Вопросы безопасности 

Электронная безопасность 
Мы настоятельно рекомендуем ограничить ежедневное использование детьми 
электроники (планшетов, видеоигр, компьютеров, телефонов и т. Д.). По нашему 
опыту, чрезмерное использование технологий дома, особенно в часы перед сном, 
отрицательно сказывается на поведении и обучении детей. В наши дни семьи 
проводят больше времени за экранами, и в результате это серьезно влияет на 
языковые навыки детей. Это влияет на их способность учиться и читать. 
Если ваш ребенок пользуется Интернетом, внимательно следите за ним. Никогда не 
позволяйте ребенку иметь доступ в Интернет в спальне. 
  
Рекомендации следующие: 

•�Доступ к «экранам» не более 30 минут в день  
•�Никогда не позволяйте своему ребенку иметь неконтролируемый доступ в Интернет, 

чтобы защитить его от хищников и неприемлемого контента.  
•�Остановите любой доступ к планшетам / играм / Интернету и т. Д. За 2 часа до 

сна. Сколько времени нужно мозгу, чтобы уснуть после воздействия экранов.  
•�Отключитесь и снова подключитесь - используйте время, в течение которого члены вашей 

семьи обычно смотрят на экраны, чтобы вместе поиграть в игру, прогуляться или 
вместе почитать книгу.  
  
Защита и защита детей 
Наша школа стремится обеспечить благополучие и безопасность всех детей в 
школе. Мы следуем процедурам Совета по защите детей Северного Йоркшира и 
правительству по обеспечению безопасности детей в образовании. В большинстве 
случаев мы постараемся обсудить с родителями все, что беспокоит их детей. Однако 
могут быть исключительные обстоятельства, когда мы будем обсуждать проблемы с 
социальным обеспечением и / или полицией без ведома родителей (в соответствии с 
процедурами защиты детей). Школа, конечно же, всегда будет стремиться 
поддерживать позитивные отношения со всеми родителями. Наша политика 
обеспечения безопасности и защиты детей доступна на нашем веб-сайте. Сообщите 
нам, могут ли мы внести какие-либо изменения, чтобы помочь вашему ребенку. Если у 
вас есть какие-либо опасения относительно безопасности вашего ребенка или любого 
другого ребенка в этой школе, обратитесь к директору. 
  
Территории школы 
Во время высадки и приезда территория школы очень загружена. Из соображений 
безопасности детям запрещается кататься на велосипедах или самокатах на 
территории школы. Пожалуйста, спешивайтесь / садитесь снова у школьных ворот. 
Вы можете ходить по траве перед школой, но, пожалуйста, относитесь к цветам и 
деревьям с уважением. Деревья перед школой очень старые, поэтому мы не 
разрешаем детям карабкаться по ним или карабкаться по ним. 
Не следует ходить по цветочным клумбам или за клумбами, рядом с школьными 
окнами. Наши окна открываются наружу, и вам будет больно, если они откроются на 



вас. ЗАПРЕЩАЕТСЯ КУРИТЬ, в том числе электронные сигареты на территории 
школы. Собаки НЕ допускаются на территорию школы. 
  
Пересекающий патруль 
Нам повезло, что у нас есть школьный патруль. Мы настоятельно рекомендуем 
использовать его вместе с ребенком. Дороги вокруг школы очень загружены при 
высадке / высадке. 
  
Стоянка 
Школьная автостоянка ВСЕГДА предназначена только для персонала . Для нашего 
персонала не хватает мест, поэтому мы не можем разместить родителей. Родители не 
должны использовать автостоянку для посадки или высадки в клубе до и после 
школы. Родители должны парковаться на дорогах вокруг школы. Пожалуйста, не 
останавливайтесь и не паркуйтесь на белых полосах возле школы. Дорожные 
инспекторы патрулируют территорию еженедельно.  
  
Первая помощь и несчастные случаи 
Если ваш ребенок попал в аварию в школе, наш обученный персонал окажет первую 
помощь. При необходимости родители будут уведомлены. В случае серьезных травм 
головы мы свяжемся с вами по телефону. Мы будем использовать первый контакт в 
вашей форме. Нам потребуется как минимум два дополнительных контакта на случай, 
если мы не сможем с вами связаться. Закон о детях 1991 г. возлагает на школьный 
персонал обязанность действовать в наилучших интересах ребенка. Это может 
означать отвезти ребенка в больницу или вызвать скорую помощь в случае серьезной 
аварии.  
  

Связь между школой и домом 
  
ParentPay 
Мы школа без наличных. Родители / опекуны должны использовать ParentPay для 
оплаты клубов, клубов до и после школы, школьных поездок и школьных обедов. Мы 
предоставим вам ссылку для создания учетной записи Parent Pay.  
  
Приложение School Jotter 
Загрузите приложение School Jotter из своего магазина приложений. Это 
бесплатно. Таким образом мы отправляем домой информационные бюллетени, 
информационные письма для класса, командировочные письма и информацию о 
школьных мероприятиях, таких как клубы, спектакли, родительские 
собрания, праздники и фотографии особых событий. Загрузите его и 
найдите название школы . 
  
Текстовых сообщений 
Мы редко отправлять тексты, но если мы делаем , мы будем использовать первый 
контакт , вы даете нам на вашей информационной форме. 
  
Электронные письма 



Мы часто пишем родителям по электронной почте. Убедитесь, что у нас есть ваш 
текущий адрес электронной почты. Проверяйте нежелательную почту или спам на 
наличие писем от нас. 

Политика поведения 
  

Мы очень гордимся своим высоким уровнем поведения. Мы верим в силу позитивных 
отношений, похвалы и укрепляющих разговоров при плохом поведении, которые 
помогают детям научиться делать лучший выбор. Мы стараемся всегда устно 
признавать и объяснять, какие характеристики показал ребенок, чтобы закрепить 
поведение . 
  
Наши школьные правила 
Метить высоко 
Много работать 
Будь добрым 
  
Позитивное поведение часто вознаграждается: 

•�Похвала с указанием характеристик и поведения, которые следует поощрять  
•�Признание на нашем еженедельном праздничном собрании за позитивное поведение и 

характер  
•�Классные учителя могут использовать свои собственные классовые системы для 

поощрения классного поведения. Эти системы поведения призваны помочь учителям 
в управлении классом и научить детей тому, какое поведение ожидается в 
школе. Такие системы всегда будут соответствовать этическим нормам и ценностям 
школы, и их необходимо заранее обсудить со старшим руководителем.  

•�Мы также можем сообщить родителям / опекунам  
  
Наша реакция на неправильный выбор поведения всегда пропорциональна возрасту и 
стадии обучения ученика. Например, новичкам в приемной нужно много времени и 
поддержки в изучении правил и нашего поведения в школе. 
  
Школа может применить одну или несколько из следующих санкций в ответ на 
неприемлемое поведение, если это будет сочтено уместным для человека : 

•�Устный выговор, объясняющий, почему такое поведение запрещено в школе  
•�Отправка ученика в другой класс или место в школе на короткое время для размышлений  
•�Ожидание выполнения работы дома, во время перерыва или в обеденное время, если 

она не выполняется на уроке из-за плохого поведения  
•�Направление ученика к старшему сотруднику. Некоторое игровое время может быть 

потеряно для дальнейшего размышления.  
•�Телефонный звонок родителям домой  

  
Поведение взрослых - мы ожидаем, что все взрослые на территории будут уважать 
друг друга. Любого, кто действует таким образом, который директор считает 
небезопасным или угрожающим по отношению к персоналу, родителям или ученикам, 
будет предложено покинуть помещение. Может быть вызвана полиция. 
  

Прибытие / получение, явка и отсутствие 



  
Наши реестры - это юридические документы, которые регулярно 
проверяются. Информация о посещаемости проверяется местными властями и 
правительством несколько раз в год. Если нас беспокоит посещаемость вашего 
ребенка, мы свяжемся с вами, чтобы проинформировать вас и предложить поддержку 
для ее улучшения. 
  
ОБЯЗАННОСТИ РОДИТЕЛЕЙ 
По закону родители обязаны давать образование своим детям. Чтобы облегчить этот 
процесс, родители должны: 

•�Сообщить в школу по телефону в первое утро о любом отсутствии до 8.45.  
•�Предоставить записку, помимо телефонного звонка, на случай отсутствия ребенка по 

возвращении в школу   
•�Следите за тем, чтобы их ребенок приходил в школу вовремя (8.55 утра)  
•�Не брать семейный отпуск во время семестра  
•�Попросить у школы разрешения на отпуск по «особым обстоятельствам». Отсутствие на 

работе без разрешения школы будет зарегистрировано как несанкционированное.  
  
ОБЯЗАННОСТИ ШКОЛЫ 
Школа: 

•�Связаться с родителями в первый же день в случае отсутствия на работе по 
необъяснимым причинам  

•�Посоветуйтесь с родителями, если считаете, что разрешенное отсутствие влияет на 
успеваемость или благополучие ребенка.  

•�Поощрять пунктуальность и хорошую посещаемость за счет награды за посещаемость 
занятий  

•�Обсудить с родителями проблемы с посещаемостью и пунктуальностью  
•�В некоторых случаях, когда посещаемость постоянно низкая (особенно, если 

посещаемость падает ниже 95%), несмотря на вышесказанное, школа может 
решить обратиться к социальному работнику по образованию или в Службу защиты 
детей.   
Все дети, прибывающие после 9 часов утра, будут зарегистрированы как 
«опоздавшие», если не будет указана уважительная причина . 
  
Мы не можем разрешить отпуск во время семестра . Пожалуйста, обратитесь на наш 
веб-сайт, чтобы получить письмо от NYCC относительно отпусков на семестр. Школа 
должна быть уведомлена в письменной форме о любом отсутствии (включая 
праздничные дни ),       разрешенном или нет.  Если накапливаются 
случаи неавторизованного отсутствия, школа должна проинформировать NYCC об 
извещении о штрафных санкциях. 
  
Школьный день 
              8.45 Дети и родители могут приехать. 
              -8.55 Пожалуйста, подождите с вашим ребенком во внутреннем дворике за 
пределами класса, пока сотрудники не откроют двери. Детская площадка закрыта до и 
после школы.                            
              8.55 Начало школьного дня.              



              12.15 вечера  
              - 13.15 Обед 
              15.25   Прием и заключительная школа Key stage 1              
              15.30    Ключевой этап 2 финишная школа              
  
Прибытие и получение 
Пожалуйста, не приходите и не отправляйте детей в школу до 8.45 утра. Мы 
работаем в шахматном порядке с 8.45 до 8.55. Поздним гостям следует пройти 
через главный вход. 
Родители и дети должны ждать на террасах за дверями своих классов. Сотрудники 
открывают двери в 8.45 утра и всегда готовы поговорить с родителями и детьми в 
течение 10 минут. Пожалуйста, сообщите персоналу, если вашего ребенка забирает 
кто-нибудь другой. 
В конце дня подождите, пока ваш ребенок будет во внутреннем дворике вне 
класса. Пожалуйста, проявите терпение, поскольку персонал старается, чтобы каждый 
ребенок попадал к нужному взрослому. Если в течение 
дня порядок доставки изменился, позвоните в офис и сообщите нам, кто забирает 
вашего ребенка. Если вы хотите, чтобы ваш ребенок шел домой без взрослых, 
отправьте это электронное письмо или отправьте в письменной форме в офис. 
  

Политика в отношении школьной формы и внешнего вида Coppice Valley 
  

Школьный кодекс одежды и внешнего вида должен соблюдаться всегда, когда вы 
находитесь в школе или представляете школу. Он символизирует высокие стандарты и 
готовит детей к средней школе и миру работы, где важно осознавать необходимость 
соответствующей одежды и сообразительности. Ношение униформы положительно 
влияет на поведение и отношение. Этот список также можно найти на нашем сайте. 
  
  
Униформа 

•�Серый цвет, юбка, сарафан, шорты или элегантные брюки. Пожалуйста, без леггинсов.  
•�Колготки должны быть серыми. Носки должны быть серыми или белыми.  
•�Поло темно-синего цвета (пожалуйста, с логотипом). Рубашки должны быть заправлены.  
•�Кардиган или толстовка темно-синего цвета (пожалуйста, с логотипом). Никаких 

толстовок, пожалуйста.  
•�Черные школьные туфли на плоской подошве. Летом простые белые или синие 

сандалии. Пожалуйста, не используйте «угги» или сапоги до колен, туфли на высоком 
каблуке, шлепанцы и т. Д. (Не подходят для игр на открытом воздухе или удобного 
сидения на полу). Остерегайтесь обуви без шнуровки, которая плохо держится во 
время бега.      

•�В летний семестр девушкам можно надевать темно-синее летнее платье в клетку.  
•�Никаких кроссовок, которые нельзя надевать после уроков физкультуры .  

  
  
Верхняя одежда 
Мы не указываем конкретное уличное пальто, шапку, шарф, резиновые сапоги или 
перчатки, хотя в магазинах униформы продаются школьные куртки. Убедитесь, что вся 
верхняя одежда, которую ваш ребенок использует в школе, имеет имя .  



  
  
Комплект PE 
Темно-синие шорты, белая футболка, черные кеды или кроссовки в полиэтиленовой 
сумке с соответствующей маркировкой , желательно в сумке на шнурке, так как место 
для больших сумок в гардеробе ограничено. Спортивный костюм, желательно темно-
синий, для занятий физкультурой на открытом воздухе зимой.  
  
  
Волосы 
Из соображений гигиены и безопасности длинные 
волосы всегда следует собирать назад. Только простые резинки и заколки для 
волос. Никаких праздничных / модных зажимов или лент, наращивания 
бантов jojo или окрашенных волос. Прическа и цвет должны соответствовать 
школьному. Следует избегать крайностей в моде по длине, стилю, рисунку бритья и 
цвету.  
  
  
Ювелирные изделия и драгоценности 
В школе нельзя носить украшения. Браслеты и браслеты для дружбы не 
допускаются. Если проколоты уши, ученики могут носить один набор простых 
гвоздиков. Их следует удалить из-за полиэтилена или, если они не могут быть 
удалены, предоставьте рулон микропористой ленты в полиэтиленовом пакете, чтобы 
их можно было закрыть. Часы можно носить, но их нужно снимать для PE. Не 
позволяйте ребенку носить что-либо драгоценное, что может быть потеряно или 
повреждено. Ученики не должны приносить в школу ценные вещи, включая 
мобильные телефоны и деньги.  
  
Если старший ученик идет домой один, и вы хотите, чтобы у него был мобильный 
телефон из соображений безопасности, его следует передавать учителю каждое 
утро. Телефоны нельзя хранить в сумках или карманах. 
  
Макияж, лак для ногтей и временные татуировки не допускаются. 
  
Униформу со школьным логотипом можно купить в Rawcliffes , East Parade. Харрогейт 
HG1 5BG 01423 504130 

Убедитесь, что все предметы названы ! 
  
Лекарства 
  
Дети не должны приносить в школу какие-либо лекарства , в том числе сладости от 
кашля и горла. 
  
Если ваш ребенок достаточно хорошо себя чувствует, чтобы посещать школу, но ему 
нужны лекарства в течение учебного дня, заполните «Родительский договор на 
лекарство», который можно загрузить из «Форм» в разделе «Родители» на нашем веб-
сайте coppicevalley.com или в школьном офисе. . 
  
ПОЖАЛУЙСТА, ОБРАТИТЕ ВНИМАНИЕ: нам разрешено держать в школе и принимать 
лекарства только те, которые были прописаны врачом и имеют аптечную этикетку с 



именем ребенка и дозировкой на бутылке или упаковке.  В качестве альтернативы вы 
должны договориться о том, чтобы самостоятельно принять лекарство. 
  
Пожалуйста , обратите внимание: Это не ответственность сотрудников офиса , чтобы 
помнить , чтобы найти ребенка администрировать медицины в определенное время - 
пожалуйста , убедитесь , как ребенок и учитель знает , когда это должно быть дано. 
  
Если необходимы лекарства, например, для облегчения астмы, родителей просят 
поговорить с учителем их ребенка, чтобы найти безопасное место в классе, где 
лекарство может быть под рукой. 
  
Сообщите нам о любом заболевании, которое может повлиять на школьную жизнь. 
  
Болезнь 
  
Если ваш ребенок заболел, оставьте его дома. Больной ребенок не может 
сконцентрироваться, может распространить болезнь и отнимает у учителя 
драгоценное время у тех, кто умеет учиться. 
  
Служба школьного здравоохранения рекомендует следующий минимальный период 
отсутствия: 
  
Диарея / рвота через 48 часов после последнего эпизода диареи или 
рвоты.                                                                                                                       
Ветряная оспа 5 дней от появления сыпи.              
Немецкая корь через 6 дней от появления сыпи (болезнь, подлежащая 
регистрации).              
Корь через 4 дня от появления сыпи (болезнь, подлежащая регистрации).              
Свинка через 5 дней после появления опухоли.              
Импетиго До появления корки и заживления пятен или через 48 часов после 
начала                            
              лечение антибиотиками. 
Чесотка через 24 часа после начала лечения.              
Коклюш 21 день от начала пароксизма или 5 дней после начала                            
              лечение антибиотиками. 
Скарлатина через 24 часа после начала лечения антибиотиками (болезнь, подлежащая 
регистрации).              
Опоясывающий лишай Исключите, только если сыпь мокнущая и не может быть 
покрыта.              
Гепатит А через 7 дней после появления желтухи (заболевание, подлежащее 
регистрации).              
Менингококковый менингит До полного выздоровления (болезнь, подлежащая 
регистрации).              
Стригущий лишай До начала лечения.              
  
Учебные и медицинские потребности вашего ребенка 

  
Чтобы ваш ребенок получил наилучший школьный опыт, важно, чтобы вы сообщили 
нам, есть ли у него медицинские или специальные образовательные потребности. В 



случае некоторых заболеваний мы запросим у вашего терапевта план медицинского 
обслуживания, чтобы мы могли быть уверены, что даем вашему ребенку то, что ему 
нужно. 
Если ваш ребенок получает речевую и языковую терапию, сообщите нам об этом, 
чтобы мы могли координировать нашу совместную работу. 
Если вы подозреваете, что у вашего ребенка могут быть особые образовательные 
потребности, поговорите с учителем вашего ребенка. 
  
  
  
Клуб до и после школы 
  
Наша до и после ухода школы запускается из вагончика на территории, 
которая находится доступ отдельно к школе. 
Клуб управляется персоналом Coppice Valley в соответствии с той же 
политикой, процедурами и духом, что и школа. 
Клуб - это бизнес и служба, помогающая занятым родителям заботиться о своих 
детях. Он работает с 7.30 до 8.55, затем с 15.25 до 18.00. За использование этой услуги 
взимается предоплата.  
Мы предоставим детям широкий и разнообразный спектр возможностей для игр, 
в том числе игры на свежем воздухе.   
Детям предлагается завтрак и чай. Пожалуйста, позвоните в школьный офис для 
получения дополнительной информации о том, как записать вашего ребенка в клуб. 

  
Плата за школьные мероприятия 

  
В соответствии с Законом о реформе образования 1988 г. школам разрешается 
запрашивать добровольные взносы для покрытия расходов на школьные мероприятия 
и поездки, и губернаторы разрешили это. 
  
Мы уверены, что вы поймете, что мы не можем позволить себе оплачивать все 
школьные мероприятия в рамках имеющихся у нас ограниченных средств, и поэтому 
при организации поездок, посещений и т. Д. Мы просим вас делать добровольные 
взносы. Помогает даже частичная оплата.  
  
Ни один ребенок не будет исключен, если его или ее родитель не сделает 
взнос . Однако, если будет получено недостаточное количество добровольных 
взносов, мероприятие или поездка будут отменены. 
  
Иногда домой отправляются дополнительные письма, в которых ученики просят 
разрешения на посещение школы вашим ребенком. Они носят образовательный 
характер и связаны со школьными проектами. 
  
Клубы 
Школа предлагает множество клубов, работающих в обеденное время (танцы, хор и т. 
Д.). Все это бесплатно. Мы также 



предлагаем послешкольные клубы, например, беговые и мультиспортивные, которые 
можно забронировать за небольшую плату через ParentPay. 
  
Запросы, проблемы и жалобы 

  
Если у вас есть вопрос или беспокойство, пожалуйста, сначала свяжитесь с классным 
руководителем, который, скорее всего, сможет решить проблему или объяснить 
проблему. Если после встреч с классным руководителем вы останетесь недовольны, 
можно записаться на прием к директору. 
  
Если вы считаете, что вопрос не был решен, с губернаторами можно связаться через 
секретаря в школе. Предложат встречу одного-двух губернаторов с вами . В очень 
маловероятном случае, если проблемы все еще остаются, Комитет по жалобам 
Административного совета может их рассмотреть. 
 


